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התשפ" ב' ניסן  
2025 אפריל 06

2025 ראשוןרבעון  -עדת עלייה וקליטה רשותית ו

, רמת גן155משרדי מחלקת עלייה וקליטה, ז'בוטינסקי מיקום: |  31.03.2025התכנסה בתאריך: 

יאיר דמארי סמנכ"ל, ראש מנהל תאגידים עירוניים ופרויקטיםיו"ר הוועדה, מר 

 ם:משתתפי
 מנהל מחלקת עלייה וקליטה -שי שנקמן 

 מנהלת תכניות חינוכיות -נורה אמזלט 
 מלווה עולים דוברי אנגלית ושפות אחרות  -שאול צור 
 רכזת פעילויות בלתי פורמליות לעולים מבוגרים -ילנה פוגל 
 רכזת מלגות במרכז הצעירים  -עידן חבה 

מנהלת תכנית שח"ק במינהל לסטודנטים עולים -אנג'י נויג'וביץ' 

נושא מרכזי: שילוב מתנדבים בפעילות המחלקה

 פרופיל מתנדבים/מלגאים:
רוסית, עברית, המתנדבים ייבחרו בקפידה, תוך מתן עדיפות לבעלי רקע חברתי, שפה רלוונטית (

 תית וכו'), ולבעלי יכולת הקשבה, הכלה וסבלנות.צרפספרדית, , אנגלית

 דגשים והתוויית גבולות:
והפניות מקצועיות תיעשנה ע"י הצוות בלבד. , הובהר כי המתנדב אינו מהווה תחליף לאיש מקצוע

בסוגיות שעניינם מתן שירותים פרטיים / מסחריים למיניהם, המתנדב לא יפנה לגורם אחד כאשר 
את המוטבים לחיפוש עצמאי  ינחה, אלא למשל, בנקים או חברות סלולר)ישנם מספר גורמים (

 .ובמעגלים אחרים, ולבחור באופן עצמאי ולא מוטה ברשת

  קטינים: התנדבות עם
.היעדר עבירות מיןרק אחרי הוצאת אישור מתחנת המשטרה על 

 שיבוץ לפי מגדר:
(גבר עם גבר, אישה עם אישה), ככל האפשר, תבוצע התאמה בין מתנדבים למוטבים לפי מגדר 

 ., ללא קשר לגיל המוטביםבמיוחד בפעילויות אישיות

 דרכי גיוס מתנדבים:
ככלל, שיטת "חבר מביא חבר" בדר"כ מוכיחה את עצמה, אולם כאשר לא מגיעים לפרופיל רצוי 

 של מתנדב, זה המקום להזכיר את יחידת ההתנדבות העירונית.

 מלגאים אל מול מתנדבים: -סוגיית סטודנטים
מחויבות ותגמול: סטודנטים מלגאים מחויבים למספר שעות מוגדר ומתוגמלים בכסף, בעוד 

 שמתנדבים פועלים מרצונם החופשי וללא תגמול.

רמת אחריות וציפייה: מהמלגאים מצופה לעמוד בסטנדרטים ברורים של נוכחות, דיווח וביצוע, 
 שההתנהלות מול מתנדבים גמישה יותר ודורשת רגישות למוטיבציה האישית.בעוד 

 סיכום:
, בכפוף להגדרת המשך פתיחות לקליטת מתנדבים, בהתאם לצורךהוועדה הביעה תמיכתה ב

 גבולות ברורים, הדרכה מסודרת, ופיקוח מקצועי הדוק.

 רשם: שי שנקמן


